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Praxisbeispiel: Grupo Ramos

Kombination verschiedener Lagerungs- und
Kommissionierungssysteme, um die Effizienz der Logistik
zu verbessern
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Grupo Ramos, fiihrendes
Einzelhandelsunternehmen der
Dominikanischen Republik, besitzt
eine grofB3e Einrichtung, die von
Mecalux geliefert wurde und
verschiedene Lagerlosungen enthalt,
die sich an seine groBe Produktvielfalt
anpassen und die Leistung des
Vertriebszentrums verbessern. Das
Lager, mit einer Kapazitat von tiber
42.800 Paletten, hat die Effizienz

des Unternehmens verbessert und
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Fallbeispiel 1 Grupo Ramos

Erste Anndherung: ein Lager

mit mehreren Losungen

Das neue Vertriebszentrum von Grupo Ra-
mos ist das Herzstick eines ambitionierten
Projekts zur Verbesserung und logistischen
Erweiterung, das 2009 mit dem Zweck be-
gann, der wachsenden Nachfrage seiner
Kunden auf effizientere Weise zu begegnen.

Auf einem 142.000 m2 groBen anfang-
lichen Gelande wurde ein riesiges Ge-
baude von 38.500 m2 errichtet, in dem
42.816 Paletten mit sehr unterschiedli-
chen Waren lagernkénnen, die an drei ver-
schiedene Arten von Geschaften geliefert
werden: La Sirena, Super Polay Aprezio.

Informationen zu Grupo Ramos I I I i I
Grupo Ramos ist das fuhrende Einzelhan- | | | | | |
delsunternehmen der Dominikanischen i i i i i i
Republik und einer der groBten priva- H H H H H H
ten Arbeitgeber des Landes, mit mehr als i I I I 1 I
10.000 Mitarbeitern, die in seinen Ladenlo- | | | | | |
kalen, Unternehmensbiiros, in seiner Brotfa- i ] i i i F
brik und den Vertriebszentren arbeiten. H H H H 1 H
Die Geschichte des Unternehmens begann I i I I I I
im Jahre 1965, als Roman Ramos Uria, der M W W Wmom s W oW B W e
aus Asturien (Spanien) stammt, mit knapp
24 Jahren das Geschaft La Sirenain der Ave- AT MAAFERH mid—H 1 [E 0 B A
nida Mella in Santo Domingo erwarb. Gru- tRRim AN FE AT I i = ] i i
po Ramos betreibt derzeit iber 50 Geschaf- el O S i i i i
te (La Sirena, Super Pola, Aprezio und Gran THHAR mmmmn - ! 1 I ! i
Aprezio), die insgesamt Gber 50 Millionen T Mmoo . T o T H H
Kundenbesuche pro Jahr verzeichnen. Es i g drT H— u T I 1
betreibt ebenfalls zwei ortliche Einkaufs- irjgu i W R i I ] I I
zentren unter dem Namen Multiplaza. L il 5 I L i I
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Seit seinen Anfangen war Grupo Ramos 1 T T I 1
immer bestrebt, seinen Kunden mit sei- il i i i Tl i P H— I I
nen verschiedenen Formaten und Ge- INERERE UL L 0 1 O 1 O T 0 o OO Ogomd O m om L
schaftseinheiten mit hervorragenden Leis- . . . .
tungen zu dienen. Die klare Vision seiner B ThE . Tk T m A0 W W W m Al W W il =R i
Grunder, die Prinzipien und Werte, die ihr §? :§ i §:7 5 i i i - HH
Handeln bestimmen, eine dynamische Ge- gt @l i i ! i %Ei
schaftsstrategie und ein auBerst engagier- TBITLE BTLE Il I Il I EEE
tes Team von Mitarbeitern sind einige der BITLE BUTLE . . . 2 HH
Schlisselfaktoren fir den Erfolg und die Spamd X TLE i | i 0 HH
Flhrungsrolle des Unternehmens. @ﬂ BJTLE H H H H ﬁ%j
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Mecalux hat ein Lager mit gg g E i : i i
mehreren Lagerlésungen {HE BhE 1 i 1 d n
entworfen, die es HH R R
ermoéglichen, einegroBe  my  wagps Hgog i . i .
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Vielfaltvon Produktenzu P o
verwalten und die Flache R g H
optimal zu nutzen =l LLly oLl Ll 5L
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Die Anlage, die einen qualitativen Sprung
nach vorne im Logistikbereich darstellt, um-
fasst die folgenden Lagerlésungen und Be-
triebsbereiche:

1.Palettenlagerung miteinfacher Tiefe

2. Palettenlagerung mit doppelter Tiefe

3. Kommissionierung mit Laufsteg
4.Kragarmregale

5.Vorbereitung und Konsolidierung

6. Stapellagerung

7.Cross-Docking

8.Ruckgaben

9-10. Laderampen und Versandvorbereitung
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Fallbeispiel 1 Grupo Ramos

Konventionelle Palettenlagerung

mit einfacher Tiefe

Es wurden vier Bereiche mit konventionel-
len Palettenregalanlagen eingerichtet, die
Uber die Halfte der Flache des Vertriebszen-
trums von Grupo Ramos einnehmen. Die
beiden Bereiche vor dem Versandbereich
und der Bereich, der sich an einer der Sch-
malseiten befindet, sind vergleichsweise
kleiner als die in der Mitte montierte Anlage.
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Die Regalanlage,

die 6 bzw. 7 Ladeebenen
besitzt, ist 10,6 m hoch
und bietet eine
Lagerkapazitat

von 29.937 Paletten

der Maf3e 1.000 x
1.200x 1.650 mm mit
einem Hochstgewicht
von 1.000 kg
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Vierwegpalette

Die beiden unteren Ebenen der Regalan-
lage sind so eingerichtet, dass die Arbeiter
direkt von den Paletten kommissionieren
kénnen, und die Reserve der Ware lagert
auf den oberen Ebenen.

Das Lager von Grupo Ramos nutzt Vier-
wegpaletten, d. h., sie besitzen Kufen mit
Eingangen von allen vier Seiten. Derarti-
ge Paletten verbessern die Standfestigkeit
beim Wiederaufstapeln und werden von
Palettenhubwagen oder Schubmaststap-
lern gehandhabt.

Die konventionellen Palettenregalanlagen
ermdglichen den direkten Zugang zu jeder
Palette und die sichere und organisierte La-
gerungeiner Hochstzahlan Ladeeinheiten.
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Fallbeispiel 1 Grupo Ramos

=g s

gi-=
AR

a . 2

Konventionelle Palettenlagerung In den Regalanlagen mit doppelter Tiefe kdnnen
mit doppelter Tiefe

Dieser Regalblock, der aus acht 77 m lan- 12.879 Paletten der I\/IaBe
gen Gangen besteht und sich in einer der Al

Ecken befindet, dient zur Lagerung der . 1 OOO x1.200x1.650 mm miteinem
Produkte mit dem héchsten Umschlag. Hochstgewichtvon 1.000 kg gelagert werden

Die konventionellen Palettenregalanlagen
mit doppelter Tiefe zeichnen sich durch ih-
re Einfachheit undihre Fahigkeit, den Raum
optimal zu nutzen, aus, wodurch eine hohe
Lagerkapazitaterreicht wird.

Die Arbeiter verwenden spezielle Schub-
maststapler zur Handhabung der Paletten
inderartigen Regalanlagen.

Konventionelle Palettenregale
mit doppelter Tiefe
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Fallbeispiel I Grupo Ramos

Kragarmregale

Innerhalb des Bereichs der konventionel-
len Palettenregalanlagen wurden Krag-
armregale installiert, wobei an beiden En-
den genigend Platz gelassen wurde, um
die Handhabung der Ware zu erméglichen.

Dieses System stellt die beste Option fur
die Lagerung von Produkten mit grof3en
Abmessungen oder unregelmaBiger Form,
da die vorstehenden Arme, die die Lade-
einheit tragen, eine einfache und sichere
Handhabungermaoglichen.

Daneben lassen sich die Kragarmrega-
le einfach an die Abmessungen, das Ge-
wicht, die Steifheit, die Toleranzwerte etc.
dergelagerten Ware anpassen.

Dieim Lager

von Grupo Ramos
installierten
Kragarmregale,

die 32 mlang, 10 m breit
und 11 mhochsind,
nehmen eine Flache

von 320 m2ein

-

Best Practices 7



Fallbeispiel 1 Grupo Ramos

Kommissionierungsbereich

mit Laufgang

An einem der Enden des Lagers, und zwar
neben den konventionellen Palettenrega-
lanlagen, wurde ein Regalblock mit Lauf-
gangen mit zwei Ebenen, zusatzlich zur
Bodenebene, montiert. In diesem Bereich,
der eine Flache von 1.584 m2 einnimmt,
wird die manuelle Kommissionierung von
Produkten mit geringen Abmessungen
und geringem Umschlag vorgenommen.
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Die Laufgange haben einen Metallboden
mit Schlitzen, wahrend die Regalbdden
aus Gitterblech bestehen.
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Dieses Material hat einerseits eine hohe
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Fallbeispiel I Grupo Ramos

Falle einer Auslésung d?s Erandschutzsys— Der 719 m hohe

tems sehrwasserdurchlassig. .
Regalblock mit

Der Zugang zu den verschiedenen Ebenen Laufgéngen ISt ideal

der Laufgange erfolgt mithilfe von zwei an

den Ecken angebrachten Treppen. Dabei um dle HOhe deS
wird der Zuganglichkeit und der maxima- Gebéudes maximal U

len Sicherheit, sowohl der Installation als

auch der Arbeiter, Vorrang eingeraumt. nutzen und die nutzbare

Die offenen Durchgangszonen sind durch Lagerﬂéche
Gelander geschiitzt. ZU VerVielfaCheﬂ

AuBerdem verfligt der Kommissionier-
block Uber zwei Sicherheits-Schwenktu-
ren. Dieses System eignet sich zur Schaf-
fung eines Bereichs zur Be- und Entladung
der gehandhabten Ware mit Gabelstap-
lern und Palettenhubwagen.
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Fallbeispiel 1 Grupo Ramos

Bereich zur Versandvorbereitung

und Konsolidierung

Vor dem Kommissionierblock mit Lauf-
gangen wurde eine 840 m2 groBBe Flache
mit 24 Tischen eingerichtet, auf denen die
Auftrage, die kleinere Produkte enthalten,
vorbereitet und konsolidiert werden.

In diesem Bereich erstellen und tberprifen
die Arbeiter die Packliste und die Versande-
tiketten fur die Auftrage. AuBerdem sind
dort die notigen Computer und Drucker
vorhanden, um diesen Vorgang durchzu-

Stapel- und Cross-Docking-Bereich

In der Mitte des Lagers ist eine Flache von
700 m2 vorhanden, auf der die aufgesta-
pelten Paletten mithilfe von konventio-
nellen Staplern auf dem Boden abgesetzt
werden.

Direkt daneben wurde ein Cross-Do-
cking-Bereich eingerichtet, eine 600 m?2
groBe Flache mit 48 Kanalen, auf der ins-
gesamt 192 Paletten mit Schnelldrehern
gelagert werden kénnen, d. h. solche Wa-
ren, die direkt weiterversandt werden, oh-
neindie Regale zu gelangen.

Stapelbereich
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Fallbeispiel I Grupo Ramos

Empfang und Versand

Der Bereich zur Versandvorbereitung wurde
vor den 56 Laderampen des Vertriebszent-
rums von Grupo Ramos eingerichtet, die fur
denWarenein-und -ausgang bestimmtsind.

Die Paletten werden danach gruppiert, ob
sie zu einer Bestellung, einer Versandroute
oder einem externen Transportunterneh-
men gehoren. Die Auftrage werden vor der
Beladung des LKW vorbereitet, um War-
tezeiten beim Ausgang der aus dem Lager

kommenden Ware zu vermeiden. —
Versandbe

Cross-Docking-Bereich
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Fallbeispiel 1 Grupo Ramos

Vorteile fiir Grupo Ramos

- Optimale Logistikverwaltung: Grupo Ramos nutzt den verfligbaren Raum auf intelligente Weise, in- ‘.\
dem jeder Quadratmeter mit effizienten Verfahren genutzt wird, die zum guten Ergebnis der Einrichtung "‘\\
beitragen. RAMOS

GRUPO

- Diversifizierung: Die verschiedenen im Lager von Grupo Ramos installierten Losungen erlauben die La-
gerung einer Vielfalt von Produkten mit unterschiedlichen Abmessungen und Gewichten.

- Rentabilitat: Das Vertriebszentrum von Grupo Ramos ist zu einem Modell fiir Rentabilitat und Effizienz
geworden, das dem Unternehmen dabei helfen wird, sein kontinuierliches Wachstum auf flexible Weise
zuverwalten und seine logistischen Kompetenzen zu verbessern.

Lagersysteme

Palettenlagerung mit einfacher Tiefe

Palettenlagerung mit doppelter Tiefe

Kommissionierung mit Laufsteg

Kragarmregale

Stapellagerung

Cross-Docking
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