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Verwaltung von

ROISSY-EN-BRIE

15.000 Artikelarten und elSie
Tausenden Auftragslinien pro Tag

Pharmacie dela Gare, eine der gréBten Apotheken Frankreichs, sichertihre Versorgung it i

mit Easy WMS von Mecalux. Apotheke jeden Tag zu versorgen
unddringende Auftrage Gber den
gesamten Tag auszufUhren

HERAUSFORDERUNGEN

Land: Frankreich | Sektor: Pharmazie

¢ Installationdes
c Lagerverwaltungssystems ohne deren
Betrieb zu unterbrechen
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LOSUNGEN

e Lagerverwaltungssystem Easy WMS
von Mecalux

¢ Labor Management System

VORTEILE

* Vollstandige Ruckverfolgbarkeit
in Echtzeit von mehrals
15.000 Artikelarten

e Erhebung von Daten und KPIs zur
Verbesserung der Prozesse
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Die Pharmacie dela Gareist eine fihrende
Apothekein Roissy-en-Brieundinder
Umgebung. Sie gehdrt zum Netz der
Gruppe Elsie Santé mit mehr als 300
Apothekenund verfugt zusatzlich zur
Abgabe von Arzneimitteln Gberein 4.500 m
groBes Lager,das ausschlieBlich fur
Parapharmazieprodukte bestimmt ist.
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Die Pharmacie de la Gareist bestrebt, alle
Arzneimittelund para-pharmazeutischen
Artikel anzubieten, dieinder Umgebung von
Roissy-en-Brie (bei Paris) benotigt werden.
Ist ein Arzneimittel nicht verfigbar, bereitet
dasUnternehmeneine Eilsendung vor,umdie
Anfrageim Laufe des Tages erfullen zu kon-
nen. Dieser Kundenserviceist nur mit einer
effizienten Logistik méglich. Der SchlUssel
zur Schnelligkeit und guten Organisation
dieser Apothekeist das 4.500 m?groBe
Lager, dassie aus einer Entfernung von nur
15 Kilometern versorgt. Das Engagement

far die Gesundheit und der umfangreiche
Katalog haben das Unternehmen zueinem

zuverlassigen Versorger flr Verbraucherim
gesamten Umkreis gemacht.

LUnsere Logistikeinrichtungen sind ahnlich
wie die Apotheke organisiert, damit die
Mitarbeiter beim Nachfullen intuitiv wissen,
wo sie die Produkte platzieren missen®,
erklart Renaud Boyer, Generaldirektor der
Pharmacie dela Gare. Zusatzlich zu dieser
Vertriebsorganisation nutzt das fir die
Versorgung der Apotheke zustandige Mit-
arbeiterteam das Lagerverwaltungssystem
Easy WMS von Mecalux um Aufgaben wie die
Warenannahme, das Scannen oder die Ver-
waltung von Chargen zu unterstttzen.
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»Wirverfiigen jetzt iiber
Berichte mitlogistikrelevanten
KPIs wie bereits zugewiesene
Lagerpldtze, Belegungs- und
Verfiigbarkeitsraten oder den
Status von Empfdngen®,

Vicent Darmon
Lagerleiter bei Pharmacie de la Gare

Wenninder Pharmacie dela Gare
Parapharmazieprodukte wie
Nahrungsergénzungsmittel, Kosmetika
oder Babyartikelankommen, werden die
meistverkauften Produkte in drei Gangen
mit Kommissionierregalen gelagert, wah-
rend die Gbrigen Produkte in die fur sie
vorgesehenen Lagerplatze eingelagert
werden. Die Bestellungenwerdendannin
Mehrwegkunststoffbehalter platziert, die
nachdem Umladen der Produkteinder
Apotheke wiederins Lager zurlickkehren.

Easy WMS teilt den Mitarbeitern Aufgaben
zu,damit diese die benotigten Artikel aus
Uber15.000 Artikelarten findenund so die
Kommissionierung beschleunigen kénnen.
Dankdieser Koordinationist es moglich,
einen Auftrag von mehrerentausend Linien
nochvor17:30 Uhr,dem Abholtermin des
Spediteurs, abzuschlieBen. Die Software ver-
waltet auch den Empfang und die Verteilung
von Eilauftragen, dieim Laufe des Tagesin
der Apotheke eingehen, um sicherzustellen,
dass die Kundenihre Bestellungen so schnell
wie moglich erhalten.



Easy WMS verteilt die
Aufgaben auf die Mitarbeiter,
damit sie Tausende von
Artikeln, die sie taglichan

die Apotheke versenden,
finden kénnen
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Leistungsdaten der Apotheke

Neben der effizienten Organisation der
Artikel hat Easy WMS die Erfassung und
Auswertung der Vorgdngeim Lagervon
Pharmacie dela Gare, das die zweitgroBte
Apotheke Frankreichs beliefert, verandert.
Die Software von Mecalux segmentiert,
verarbeitet und strukturiert Tausende von
Daten, diedie Anlagentaglich generieren, und
verwandelt siein nUtzliche Informationen fur
die Betriebstberwachung.,Wir verfugen jetzt
Uber Berichte mit logistikrelevanten KPIs wie
bereits zugewiesene Lagerplatze, Belegungs-
und Verflgbarkeitsraten oder den Status von
Empfangen®, sagt Vicent Darmon, Lagerleiter
bei Pharmacie dela Gare.

Easy WMS hat dem Pharmateam weitere
Vorteile gebracht. Mitdem Modul Labor
Management System, misst Pharmacie
dela Garedie Leistung der verschiedenen
Lageraktivitaten und trifft Entscheidungen
zur Verbesserung der Effizienz. ,Mit dem
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Labor Management System verfolgen
wir zur Steigerung der Produktivitat die
Arbeitsablaufeinunserem Lager”, fasst
Darmon zusammen.

KPMG Frankreich und die Koordination
mitdem ERP Pharmony

Pharmacie dela Gare war aufder Suche

nach einem zuverldssigen und vielseitigen
Lagerverwaltungssystem, das mitdem
ERP-System Pharmony zusammenarbeiten
konnte, und wandte sich an Mecalux. Als
Easy WMS-Systemintegrator hat KPMG
Frankreich die Funktionsanalyse des Projekts
durchgefuhrt und seine Umsetzung mit
UnterstUtzung von Mecalux validiert. Die
gleichzeitige Implementierung der beiden
Softwares wurde ohne Unterbrechung des
Betriebs durchgeflihrt, so dass Pharmacie
dela Garesein Serviceniveaujederzeit
aufrechterhaltenund die bestmégliche
Kundenbetreuung langfristig sicherstellen
konnte.



