Technologie fur eine
Kontraktlogistik 3PL
auf Expansionskurs

Der Logistikdienstleister Pfeifer gibt Gas. Dasin der Kontraktlogistik (3PL) tatige Unternehmen

hat 2020 ein Wachstum von 40 % verzeichnet und setzt seinen beispiellosen Expansionskurs fort.
Zur Férderung seiner Zukunftsaussichten hat Pfeifer sein Lagerin Nazarje (Slowenien) mitdem
Lagerverwaltungssystem Easy WMS von Mecalux digitalisiert. Die Software ermdglicht eine
absolute Kontrolle der 3.700 Artikelarten verschiedener Kunden und sendet genaue Anweisungen

andie Lagerarbeiter, wie siedie einzelnen Aufgaben ausflhren sollen.

Land: Slowenien | Sektor: Transport- und Logistikunternehmen
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Pfeifer wurdeinden frithen1970er Jahrenin
Slowenien gegrindet. Mit mehr als 100 Mitar-
beiternund einer Lagerflache von10.000 m?
bietet das Unternehmen Logistik- und Trans-
portdienstleistungen fur Firmenaller Art. In
der slowenischen Gemeinde Nazarje besitzt
dasUnternehmen eines seiner groBten Lager
mit einer Flachevon 2.300 m? indemesalle
Produkte seiner Kunden lagert. Eines der
Probleme, mit denensich Pfeiferin seinem
taglichen Betrieb konfrontiert sieht, besteht
darin, wie es das wachsende Volumen von
Produkten beigleichbleibender Schnelligkeit
handhabenkann. Das Lager bietet Platz fur
6.500 Paletten mit 3.700 Artikelarten mit
unterschiedlichen Eigenschaften, Rotatio-
nenund Lagerungsanforderungen.

Eine neue Lagerverwaltungssoftware
,Mitzunehmendem Produktionstempo der
Kunden wurde uns bewusst, dass wir Schwie-
rigkeiten hatten, die gestiegene Nachfrage
zu bewaltigen. Die von uns zur Organisation
der Ablaufe unseres Lagers genutzte Verwal-
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* Durchgehende Nachverfolgbarkeit:
Easy WMS fuhrt eine Nachverfolgung
der 3.700 gelagerten Artikelarten von
ihrem Eingangim Lagerund bis zuihrer
Auslieferung an die Kunden durch.

¢ Flexible L6sung: Easy WMS

isteine Software, diesichandie
Besonderheiten und Anforderungen
des Geschéafts anpassen kann. Pfeifer
hatsieinseinem Lagerin Nazarje
installiert mit dem Ziel, auch seine
zukUnftigen Lager zu digitalisieren.

¢ Intuitive Software: Die
Verwaltungssoftware zeichnet
sichinsbesondere durchihre
bedienerfreundliche Schnittstelle und
ihre Intuitivitat aus. Das System sendet
Anweisungenandie Lagerarbeiter, wie
diese jede Aufgabe schnellund ohne
Fehler durchfihren missen.
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,,Spica schlug uns Easy WMS als eine zukunftsfihige
Lésung fir unser Geschéft vor. Die Eigenschaft, die uns
am meisten an dieser Software gefiel, ist ihre Flexibilitét
und Anpassungsfdhigkeit in Bezug auf unser Geschéft.
lhre bedienerfreundliche Schnittstelle ist ebenfalls
hervorzuheben. Mithilfe von Easy WMS verfiigen wir iiber
einen vollstindigen Uberblick (iber den Bestand in Echtzeit.”

Franci Pfeifer
Logistikleiterin von Pfeifer

Wie liberwacht die Software von Mecalux alle Abldufe im Lager
von Pfeifer?

» Wareneingdnge. Im Lager gehentaglich 400 Paletten von den Kunden ein. Die
Lagerarbeiteridentifizieren die einzelnen Artikel (durch Einlesen des Barcodes mit-
hilfe von Handscannern), woraufhin Easy WMS diesen eine Lagerposition zuweist.

» Lagerung. Easy WMS verwendet Algorithmen und konfigurierbare Regeln, um
jeder Palette eine Lagerposition zuzuweisen. Dabei bertcksichtigt das System
den Kunden, dem die Ware gehort, die Produkteigenschaften und die Hohe der
Nachfrage. AnschlieBendtransportieren die Lagerarbeiter die Paletten zu der ent-
sprechenden Lagerposition.

» Auftragszusammenstellung. Die Mehrzahl der Paletten werden ohne Aufsplitten

versandt; nur15 % des Bestands wird in kleineren Mengen ausgeliefert. Fur diese Falle

gibt Easy WMS den Lagerarbeitern Anweisungen, wo sie die Artikel finden und wel-
che Mengesie der Palette entnehmen mussen. AnschlieBend werden diese Produkte
mit Etiketten versehenund dannindas Lieferfahrzeug geladen.

» Versand. Die Paletten, die versandt werden muissen - ca. 400 taglich fir Kundenin
Slowenienundinganz Europa -, werdeninden Ladevorbereitungsbereich transpor-
tiert, wo sie nach Auftrag, Kunde und Transportroute gruppiert werden. Im letzten
Schritt erzeugt Easy WMS einen Lieferschein fir das Transportunternehmen, auf
demdieinderLieferung enthaltenen Paletten angegeben sind.

2 mecalux.de

tungssoftware war veraltet”, bestatigt Franci
Pfeifer, Logistikleiterin des Unternehmens.
Die Firmaentschiedsich daher, den Prozess
zur Beschaffung einer moderneren Lager-
verwaltungssoftware zu starten, mit der

die Ablaufe des Lagers neuorganisiertund
optimiert werden sollten. ,Wir wandtenuns
an Spica, dadieses Technologieunterneh-
men einen ausgezeichneten Rufin Slowenien
hat. Essind sehr aufgeschlossene und flexible
Fachleute und Expertenin modernen Lésun-
genflrdie Lieferkette®, erklart Pfeifer.

Nach Analyse der Anforderungen von Pfeifer
kam Spica zu dem Schluss, dass das Kon-
traktlogistikunternehmen eine ausreichend
flexible Verwaltungssoftware bendtigte,
umsichschnellandie Veranderungendes
Marktes anpassen zu kdnnen. Spica hatte
eine bestimmte Losung im Sinn: Easy WMS,
das Lagerverwaltungssystem von Mecalux.

,Was unsam meistenandieser Lésung gefiel,
istihre Fahigkeit zur Anpassungandie Ver-
anderungenim Lager wie zum Beispiel einen
Anstieg der Nachfrage. Die Tatsache, dass
das System intuitivund bedienerfreundlich
war, fanden wir ebenfallsinteressant. Neue
Lagerarbeiter bendtigen lediglich minimale
Schulung, um mit diesem Werkzeug arbeiten
zukdnnen“, betont Pfeifer.

Effiziente Organisation der Abldufe
Easy WMS steuertalle Ablaufeim Lager von
Pfeifer., Die Software von Mecalux bietet
eine sehr genaue und effektive Kontrolle aller
Lagerablaufe. Wir nutzten Easy WMS zur
Uberwachung und Optimierung von Vor-
gangen wie Wareneingange, Inventur oder
Lieferungen®, erlautert die Logistikleiterin.
Easy WMS fiihrt eine vollstandige Uber-
wachung der Ware von deren Ankunftaus
der Produktion bis zuihrem Versand durch.
,Die Software liefert uns einen vollstandigen
Uberblick Uberunseren Bestand in Echtzeit”,
fugt Pfeifer hinzu. Easy WMS kontrolliert die

T MECALUX

Nachverfolgbarkeit der Ware und weif3 ge-
nau, wo sich jede Palette befindet und welche
Prozesse diese vorihrem Versand durchlau-
fen muss. Dadiese Dateninder Verwaltungs-
software verflgbar sind, kann Pfeifer seinen
Kunden den Statusihrer Produkte mitteilen.
Die Lagerarbeiter arbeiten mit Funkterminals,
auf denen sie genaue Anweisungenvon

Easy WMS erhalten, wie zum Beispiel den
Gang, zudemsie sichbegebenmuissen, oder
die Lagerposition,ander sie die Paletten
platzieren oderentnehmen mussen. Aufdiese
Weise kédnnensie ihre Aufgaben schnellerund
ohne Fehler erledigen.

Software fiir eine Logistik

auf Expansionskurs

Pfeifer verzeichnet einrasantes Wachstum.
Eine zunehmende Anzahlvon Unternehmen
in Slowenienundinganz Europa nutzen die
Dienstleistungen dieses Kontraktlogistikun-
ternehmens aufgrund seiner Professionalitat,
Schnelligkeit und Sicherheit beider Verwal-
tungihrer Artikel. Beider Digitalisierung sei-
nes LagerinNazarje hatte das Unternehmen
eineinziges Ziel: Starkung seiner zuklUnftigen
Expansionsaussichten., Trotz der Schwierig-
keiten aufgrund der Coronavirus-Pandemie
istunser Geschaftim vergangenen Jahrum
40 % gewachsen. Fur 2021 erwarten wir ein
weiteres Wachstumvon 50 % im Vergleich
zum Vorjahr®, erlautert die Logistikleiterin des
Unternehmens.

Pfeifer hat eine vielversprechende Zukunft
vor sich, mit sehrinteressanten Projekten, wie
der Erweiterung seines Unternehmenssitzes
oderderInbetriebnahme weiterer Lagerin
der slowenischen Region Savinja. Pfeifer hat
keinerlei Zweifel in Bezug auf die Techno-
logie, die es beiallenseinen Projekten nutzen
wird. Mit der Verwaltungssoftware Easy WMS
hat das Unternehmen eine effiziente Liefer-
kette erzielt, diedazuinder Lageist,ohne
jegliche Fehlermarge auf die Anforderungen
seiner Kunden einzugehen.



