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Für die Koordination von 2.000 Artikeln stattet sich Impuls Domžale  
mit dem Lagerverwaltungssystem Easy WMS aus

Digitales Multichannel-Lager, 
das Slowenien mit 
Lebensmitteln beliefert

Land: Slowenien  I  Sektor: Lebensmittel und Getränke

HERAUSFORDERUNGEN
• Verwaltung großer Warenmengen 
unter Beibehaltung einer niedrigen 
Bedienfehlerquote

• Digitalisierung aller Lagerprozesse: 
Wareneingang, Kommissionierung 
und Bestandskontrolle

VORTEILE
• Verwaltung von 2.000 Artikeln für 
eine schnellere Kommissionierung von 
Multichannel-Aufträgen

• Mehr Transparenz, um den 
Umfang der Geschäftsvorgänge 
nachvollziehen zu können und präzise 
zu planen

LÖSUNG
• Lagerverwaltungssystem Easy WMS
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Impuls Domžale beliefert öffentliche 
Einrichtungen in Slowenien mit 
Lebensmitteln, darunter Kindergärten, 
Schulen, Krankenhäuser und Seniorenheime. 
Das Unternehmen kooperiert mit einigen 
der renommiertesten Firmen auf dem 
Markt und hat darüber hinaus eigene 
Lebensmittelmarken entwickelt. Ein weiterer 
Geschäftszweig sind Produkte für Allergiker 
und Kunden mit Unverträglichkeiten.

» �Gründungsjahr: 1989

Seit über 30 Jahren wird der Großhändler 
Impuls Domžale von seinen Kunden für 
Qualität und Pünktlichkeit geschätzt. 
Das Unternehmen beliefert öffentli-
che Einrichtungen in Slowenien mit 
Lebensmitteln, darunter Kindergärten, 
Schulen, Krankenhäuser und Seniorenheime. 
Inzwischen zählen auch einige der renommier-
testen Unternehmen auf dem Markt zu seinen 
Kunden. Zudem hat es in die Entwicklung eige-
ner Marken investiert. Mit seinem Online-Shop 
Zoja setzt es auf Lebensmittel für Allergiker 
- der Einstieg in die Welt des E-Commerce.

Impuls Domžale stand vor der Herausforde-
rung, das wachsende Warenvolumen weiter-
hin verwalten zu können und wandte sich 
daher an Špica, ein auf digitale Lösungen für 
die Lieferkette spezialisiertes Unternehmen. 
Špica empfahl, diese Herausforderung mit 
dem Einsatz des Lagerverwaltungssystems 
Easy WMS von Mecalux zu bewältigen, das 
in den Anlagen in Domžale implementiert 
werden sollte, um die zunehmende Anzahl an 
Produkten und Multichannel-Aufträgen unter 
Beibehaltung einer niedrigen Bedienfehler-
quote zu koordinieren. 

Mit Easy WMS ist Impuls 
Domžale in der Lage, sich an 

die steigende Nachfrage und 
an Mitarbeiterfluktuationen 

anzupassen

Das Lager in der Nähe von Ljubljana bie-
tet Platz für 2.000 Artikel, die auf zwei 
Stockwerke verteilt sind, wobei das obere 
Stockwerk für Diätprodukte vorgesehen ist.

Vor der Einführung von Easy WMS wurden 
der Wareneingang, die Eingangs- und 
Bestandskontrolle bei Impuls Domžale 
manuell verwaltet. Die Implementierung der 
Mecalux-Software steigerte die Transparenz 
der Prozesse. Als Ergebnis ist das 
Unternehmen nun in der Lage, den Umfang 
seiner Geschäftsvorgänge richtig einzu-
schätzen und präzisere Pläne zu entwerfen. 
Durch den Einsatz der Software werden 
inzwischen alle Lagerprozesse einschließlich 
der Kommissionierung, des Versands und der 
Retouren nach dem FEFO-Prinzip erfasst.

Eine vollständig durchdachte Lösung
Die Software von Mecalux hat die 
Kommissionierung von Multichannel-
Aufträgen bei Impuls Domžale beschleunigt 
und Fehler drastisch reduziert. Seit ihrer 
Einführung werden Aufträge, die vor 10:00 
Uhr aufgegeben werden, am nächsten 
Morgen geliefert.

Zunächst überprüft Easy WMS das 
Verfallsdatum der Produkte. Anschließend 
kommissionieren die Mitarbeiter alle 
Diätartikel gleichzeitig und befördern sie ins 
Erdgeschoss des Lagers. Dort angekommen 
beginnt die Kommissionierung im Bereich für 
allgemeine Lebensmittel, gekühlte und tief-
gekühlte Produkte sowie leicht verderbliche 
Waren. Mit dieser Organisation kann Impuls 
Domžale gewährleisten, dass am nächsten 
Morgen die Lieferwagen für verschiedene 
Touren mit allen Aufträgen des Tages be-
laden werden. Der Nachschub wird auto-
matisch und parallel zur Kommissionierung 
während des gesamten Prozesses generiert, 
sodass alle Produkte mit Barcodes gekenn-
zeichnet und durchgehend verfügbar sind.

Die Software von Mecalux hat damit 
bei Impuls Domžale dazu beigetragen, 
sich an Nachfrageschwankungen und 
Mitarbeiterfluktuationen anzupassen. „Mit 
Easy WMS können wir eine viel größere 
Arbeitsbelastung als zuvor bewältigen und 
dabei Fehler deutlich reduzieren“, würdigt 
David Božič, Logistik- und Vertriebsleiter des 
Unternehmens, dessen Ziele ein nachhalti-
ges Wachstum und weitere Schritte in diese 
Richtung sind. „Die Digitalisierung ist un-
erlässlich, um Ineffizienzen in der Logistik von 
Konsumgütern zu beseitigen“, erläutert er.

„Die Digitalisierung ist 
unerlässlich, um Ineffizienzen in 
der Logistik von Konsumgütern 

zu beseitigen.“

David Božič
Logistik- und Vertriebsleiter  

bei Impuls Domžale


