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Praxisbeispiel: Hero espaina
Hero Espafa ersetzt seine LVS ThyStore durch Easy WMS

Land: Spanien

Die Implementierung von Easy WMS hat keinerlei Auswirkungen auf den Lagerbetrieb. Hero, das fiihrende
Lebensmittelunternehmen in Spanien, hat seine alte Lagerverwaltungssoftware ThyStore, mit der es die Logistik seiner
Einrichtung bis heute verwaltete, durch das neue System Easy WMS von Mecalux ersetzt. Dieses System verfiigt iber mehr
Funktionen und wird stindig erweitert, umssich an die Entwicklung des Unternehmens anzupassen.



Das Gute der Natur bewahren

Die Hero-Gruppe ist ein multinationaler
Lebensmittelkonzern, der 1886 in Lenz-
burg (Schweiz) gegriindet wurde. Seit ih-
rer Grindung hat sie sich stets dadurch
ausgezeichnet, Produkte anzubieten, die
das Beste aus der Natur nutzen, nahrhaf-
te, frische Lebensmittel von hoher Qualitat
enthalten und die nach Originalrezepten
zubereitet werden.

1922 lieB sich das Unternehmen auch in
Spanien nieder und griindete seinen dorti-
gen Hauptsitz in Alcantarilla (Murcia), wo
es Fruchtbrei und Sirup herstellte. Die spa-
nische ist neben der deutschen Fabrik die
groBte, die die Hero-Gruppe weltweit be-
sitzt. Die Jahresproduktion tGbersteigt 250
Millionen Verkaufseinheiten, die haupt-
sachlich Konfitiren und Artikelarten der
Marke Hero Baby (Babynahrungsmarke),
zu der Obst, Desserts, Spezialmilch und
Getreideprodukte gehoren, einschlieen.

In dieser Anlage verfligt Hero tber ein Lo-
gistikzentrum, in dem Wareneingang, La-
gerung und Versand stattfinden. Im Jahre
2000 errichtete Mecalux ein automatisier-
tesHochregallagerin Silobauweise. , Friiher
hatten wir mehrere, in der ndheren Umge-
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bung verteilte Lager”, erklartJuan Francisco
Garcia Gambin, Lagerleiter von Hero Espa-
fa in Alcantarilla. , Aber angesichts des er-
warteten Wachstums und der Einsparun-
gen bei den Miet- und Transportkosten
erkannten wir, dass der Bau eines automa-
tisierten Lagers die beste Losung ist”, flgt
erhinzu.

Heute ist das Lager weiterhin ein strate-
gisches Werkzeug fur das Geschaft. ,Wir
glauben immer noch, dass es eine erfolg-
reiche Verdnderung war, ohne die wir nie
das Service- und Personalisierungsniveau
erreicht hdtten, das unsere Kunden ver-
langen”, betont Juan Francisco Garcia
Gambin.

.Von diesem Werk aus wird die Ware prak-
tisch in die ganze Welt geliefert. Einige un-
serer wichtigsten Markte sind Spanien,
Portugal, Italien, Schweden, die Schweliz,
Belgien, die Niederlande und Russland so-
wie in geringerem Umfang auch Asien,
der Nahe Osten, Afrika, Nordamerika und
Lateinamerika”, bestatigter.

In den letzten Jahren hat Mecalux dazu
beigetragen, das Zentrum in Alcantaril-
la an die Anforderungen von Hero Espa-

fia anzupassen. In der Fabrik hat das Un-
ternehmen Push-Back-Palettenregale und
Regale mit dem Pallet-Shuttle-System ein-
gebaut (zur Lagerung von Kartons und
Verpackungen). AuBerdem wurden ein
Regalblock mit Pallet Shuttle und konven-
tionelle Palettenregale fir die Lagerung
von Mehl sowie weitere Regale mit Pallet
Shuttle im automatisierten Lager fur die
vertriebsbereiten Produkte errichtet.
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Es wurden drei Regalblécke mit Pallet Shuttle in
unterschiedlichen Bereichen installiert, um verschiedene
Vorgange des Logistikprozesses durchzufihren

Das Logistikzentrum von Hero
Espanain Alcantarilla

Die Auftragszusammenstellung ist einer
der wichtigsten Vorgange in diesem Logis-
tikzentrum. Taglich werden ca. 250 Auftra-
ge, die aus jeweils 15 Positionen bestehen,
zusammengestellt.

Die Lagerarbeiter fiihren die Kommissi-
onierung unter Anleitung eines Systems
durch, das den zuriickzulegenden Weg
optimiert und sie Uber die korrekte Zu-
sammenstellung jeder Palette informiert.
Auf diese Weise wird verhindert, dass sie
Zeit mit ineffizienten Wegen verlieren. Der
Kommissionierer erhalt seine Anweisun-
gen auf einem Bildschirm, der ihm anzeigt,
zu welcher Position er sich begeben muss
und wie viele Einheiten er dort entnehmen
soll. Dies ist eine Vorstufe zur Implemen-
tierung eines Voice-Picking-Systems, die

das Unternehmen zurzeit noch pruft. Das
automatisierte Hochregallager in Silobau-
weise nimmteine Flache von 10.000 m2ein
und besteht aus vier Gadngen mit Regalen
doppelter Tiefe auf beiden Seiten, die ins-
gesamt eine Lagerkapazitat von mehr als
30.000 Paletten mit versandbereiten Fer-
tigprodukten bieten.

Taglich gehenim Lager Gber 1000 Paletten
sowohlaus der Produktion alsauch von Lie-
feranten ein. Bei der Anordnung der Palet-
teninnerhalb der Regale wird die Hohe der
Nachfrage beriicksichtigt. , Produkte mit
héherem Umschlag werden in der Ndhe
des Regaleingangs gelagert, wahrend sich
solche mit geringerem Umschlag am Ende
des Ganges befinden. Schwerere Produk-
te werden auf den unteren Ebenen der Re-
gale und leichtere auf den oberen Ebenen
untergebracht”, erklart Garcia Gambin.
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:Zféz;:;;s:\nﬁsbefgang von ThyStore Das Lager zeichnet sich durch seine hohe Leistung

Hero Espafia hat ThyStore endgiiltig den aus: Tagllch finden bis zu 2500 kombinierte
Rucken zugekehrt und verwaltet sein au-

tomatisiertes Lager in Alcantarilla nun mit Palettenbewegungen statt

der neuesten Version von Easy WMS von
Mecalux. Laut Garcia Gambin ,bestand
der Hauptgrund in der Uberalterung des
Computersystems. Das aktuelle ThySto-
re lduft mit Windows XP und es wird im-
mer schwieriger, kompatible Hardware zu
finden, ganz zu schweigen vom fehlenden
Support fur dieses Betriebssystem. Daher
war die Umstellung auf Easy WMS die bes-
teLésung”.

Das technische Team von Mecalux Soft-
ware Solutions hat die LVS von Hero Espa-
fainfolgenden Schritten aktualisiert:

1.Durchfiihrung einer Funktionsana-
lyse. In diesem Dokument werden alle
Funktionalitaten aufgefthrt, die das Sys-
tem Easy WMS von Hero Espafia umfasst.

2.Konfiguration und Entwicklung des
LVS gemaB dem festgelegten Layout und
den in der Funktionsanalyse aufgefihrten
Funktionalitaten.

3.Tests mit dem Transportsteuerungssys-
tem (SCT) Galileo, um zu Uberprufen, ob
dieses beim Transport der Paletten im La-
ger korrekt mit Easy WMS kommuniziert.

4.Installation einer Testumgebung,
damit sich das Team von Hero Espafa mit
derneuenLVSvertraut machen konnte.

5.Testund Validierung der Kommunika-
tion mitdem ERP-System SAP.

6.Simulation der Anwendung, um den
ersten Eindruck von Hero Espafia bezig-
lich Easy WMS zu testen.

7.Inbetriebnahme des Systems am
Standort Alcantarilla.

AnschlieBend fuhrte Mecalux eine zwei-
wochige Nachverfolgung vor Ort durch,
um zu Uberprifen, ob alles wie geplant
funktioniert, und um so eventuelle Vorféal-
le schnell beheben zu kénnen. Inzwischen
wird diese Uberwachung aus der Ferne
durchgefihrt.
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Vorteile derInstallation

von Easy WMS

Der Wechsel von ThyStore zu Easy WMS
von Mecalux stellt einen qualitativen
Sprung in der Verwaltung eines jeden La-
gers dar. Der Grund dafur liegt darin, dass
dieses System ein umfangreiches Angebot
an Funktionen bietet, die alle logistischen
Anforderungen abdecken, und in der La-
geist, das Unternehmen bei seinen Planen
zur zukUnftigen Entwicklung zu begleiten.

Dadurch, dass die Implementierung in ver-
schiedenen Phasen erfolgte, war es mog-
lich, alle notwendigen Tests auszufuhren,
maogliche Fehler zu erkennen und vor der
Inbetriebnahme zu beheben. ,Der Uber-
gang fand ohne Beeintrdchtigung des
ordnungsgemélBen Lagerbetriebs statt,
weder beim Wareneingang noch beim
Versand gab es Verzégerungen an den Ta-
gen der Inbetriebnahme”, erklart der La-
gerleitervon Hero Espanain Alcantarilla.

Einer der wichtigsten Vorteile der Umstel-
lung von ThyStore auf Easy WMS besteht
darin, dass Easy WMS die automatische
Bestandskontrolle ermdglicht, wodurch
samtliche Fehlermoglichkeiten minimiert
werden.

Dieses System zeigt den Lagerarbeitern
an, welche Behalter sie entnehmen oder
welches Kriterium sie bei der Lagerung der
Produkte anwenden mussen, z. B. das FI-
FO-Prinzip (FirstIn First Out).

Genau wie ThyStore kommuniziert auch
die neue Version von Easy WMS standig
mit dem ERP-System von Hero Espafia,
SAP. Das Unternehmen nutzt die LVS von
Mecalux sowohl zur Verwaltung des Pro-
duktions- und Rohstofflagers als auch da-
zu, die Ware zu einem der beiden Ziele zu
bewegen: zur Wiederbefullung des Kom-
missionierbereichs oder zum Versand von
vollstandigen Paletten.

Die Pallet Shuttles
verfligen Uber eine sehr
intuitive und einfach zu
bedienende Software
zur Steuerung der
automatisierten Shuttles

Juan Francisco
Garcia Gambin
Lagerleiter von Hero
Espafia in Alcantarilla
(Murcia)

~Easy WMS von Mecalux ist ein
gutes, leicht zu bedienendes
und sehr intuitives Tool. Wir
haben die Sicherheit, mit
einem aktualisierten System
zu arbeiten, das tiber einen
Wartungsservice verflgt.
Gleichzeitig haben wir eine
LVS gefunden, die es uns
ermdéglicht, unabhdngiger
bei der Behebung méglicher
Vorfélle zu sein”.
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Vorteile fiir Hero Espana

- Effiziente Aktualisierung: Easy WMS wurde im Lager von Hero Espafa in sieben verschiedenen g -
Stufen eingefihrt, um zu gewahrleisten, dass bei der Inbetriebnahme keine Fehler auftreten und der A

Betrieb nicht unterbrochen wird.

- Effizientere Software: Hero Espana verfligt nun tGber eine viel modernere LVS mit mehr Funktionen,

dieinderLageist, sich an eventuelle Anderungen und Produktionssteigerungen anzupassen.

- Hohe Leistung: Das automatisierte Lager bietet eine hohe Produktivitat und kann den Ein- und
Ausgangvon taglich 2500 Paletten verwalten.

Technische Daten

Lagerkapazitat

30.720 Paletten

Anzahl der gelagerten Artikelarten

1500

Anzahl der taglich eingehenden Paletten

1250

Anzahl der Paletten, die taglich das Lager
verlassen
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